Tantargy neve: Haladd min&ség- és lean menedzsment Kreditértéke: 4

A tantargy besorolasa: kotelezé

A tanora tipusa: 2 6ra el6adas / 2 éra gyakorlat, 6sszesen 4 éra az adott félévben
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készségeket. A hallgatok megtanuljk a folyamatok elemzését, a fejlesztési lehet6ségek azonositasat,
valamint olyan mddszerek alkalmazasat, mint a TQM, a Lean és az ISO 9001 a valds szervezeti kontextusban.
A lean menedzsment szerepe a modern iparvallalatok mikddésében. A lean menedzsment rendszer
strukturdja, a Toyota Termelési Rendszer felépitése. Az értékdram térképezés és tervezés modszertani
eszkoztdra. Folyamatszemlélet(i gyartasi munkafolyamatok kialakitasa. A gyartasi rendszerek huzo elvi
kialakitasa. Lean termelési rendszerben a mérnokdk szerepe, feladata. Lean stratégia tervezése és
lebontasa, lean KPI struktira. A valtozasi folyamat menedzselése.

Irodalom

Kotelezd irodalom:
- Mike Rother és John Shook: Tanulj meg Iatni (VSM), ISBN 978-963-08-3579-4
- Jeffrey K. Liker: A Toyota-mddszer, ISBN 978-963-96-8643-4, 2008
- Mike Rother: Toyota-kata, ISBN 9789633041864, 2014
- Irving J. Detoro, Arthur R. Tenner: Teljes kor(i mindségmenedzsment — TQM, ISBN 9631630439
- MSZEN ISO 9001:2015 MinGségiranyitasi rendszerek. Kévetelmények.

ElSirt szakmai kompetencidk, kompetencia-elemek

a) tudasa

- Erti a miszaki szakteriilet m(iveléséhez sziikséges 4ltaldnos és specifikus természettudomanyi,
mszaki tudomanyi, valamint gazdalkodas- és szervezéstudomanyi elveket, szabalyokat,
Osszefliggéseket, eljarasokat.

- Ismeri a gazdasagos lzemeltetés kialakitdsanak és fejlesztésének feltételeit, modszereit.

- Ismeri a szervezetek, mint céltudatos rendszerek mikodési elveit.

- Ismeri a mUszaki, gazdalkodasi és menedzsment jellegli tevékenységeket és azok
osszefliggéseit.

- Ismeri a minGséglgyre, a kérnyezetvédelemre, a fogyasztovédelemre, a termékfelelGsségre, a
munkahelyi egészségre és biztonsagra vonatkozd miiszaki, gazdasagi és jogi szabalyozas
elGirdsait.

- Birtokdban van a kutatashoz, illetve a tudomanyos munkahoz sziikséges széles kérben
alkalmazhaté problémamegoldé technikaknak.

b) képességei

- A mdszaki szakterileten képes a megszerzett tudas alkalmazasara és gyakorlati hasznositasara,
a problémamegoldé technikak felhasznalasara.

- Képes a termel§ és szolgaltato folyamatok m(iszaki, gazdasagi, human és egyéb tarsadalmi
szempontokbdl torténg attekintésére, és az egyes szakteriletek képviselGi kozotti
kommunikacidra.

- Képes innovacids folyamatok tervezésének és megvaldsitdasanak 6sszehangoldsara.




- Képes multidiszciplinaris miszaki ismereteket igényl6 feladatok 6sszehangolasara,
megvaldsitasuk irdnyitasara.

- Kreativitds, rugalmassag, j6 kommunikacios, érveléstechnikai, egytttmkodési,
problémamegoldo készség jellemzi.

c) attitlidje

Nyitott és fogékony a mdszaki szakteriileten zajlé szakmai, technoldgiai fejlesztés és innovacid
megismerésére és ezen ismeretek proaktiv alkalmazasara.

Felvallalja a szakteriiletéhez kapcsolddd szakmai és etikai értékrendet.

Torekszik szakmailag magas szinten, 6nalléan vagy munkacsoportokban megtervezni és
végrehajtani a feladatait.

Jellemz6 rd a folyamatos tanuldsi készség, a széles és alapos miveltség, a fejlett analizalo és
szintetizald képesség, a kornyezettel szembeni érzékenység, valamint alkalmas az
egészségfejlesztésre is.

Erés etikai tartas, kritikai és onkritikai érzék jellemzi.

Alkalmas az egylittm(kddésre, a csoportmunkaban vald részvételre és kell6 gyakorlat utan 6nallé
vezetdi feladatok elldtdsara.

Tiszteletben tartja masok szakmai véleményét és eredményeit.

Rendszerszintl gondolkodas, megkdzelités jellemzi.

d) autondmiaja és felelGssége

- Kezdeményez6 szerep, felelsségvallalas és dontéshozo képesség jellemzi.

- Dontései soran figyelemmel van a munkahelyi egészség és biztonsag, a m(iszaki, gazdasagi és
jogi szabdlyozas elGirdsaira, valamint a szakmai-etikai szempontokra.

- Ertékeli beosztottjai munkajat, kritikai észrevételeinek megosztasaval el§segiti szakmai
fejlédésiiket, munkatarsait felel6s és etikus szakmagyakorlasra neveli.

- Onélléan is figyelemmel kiséri a szakteriiletével kapcsolatos technikai, technoldgiai, gazdasagi,
pénziigyi, jogi és tarsadalmi valtozasokat.

Tantargy felelése: Dr. Matrai Norbert

Tantargy oktatasaba bevont oktaté(k): Dr. Matrai Norbert




Tantdrgy neve: Haladd mindség- és lean
menedzsment

Tantargy kédja: MKSHMLMMO4MX23

Kredit: 4

Kovetelmény: évkozi jegy

Tanszék: MMVT

Oraszam: 2+2

El6kovetelmény: nincs

Tantargyfelel8s: Dr. Matrai Norbert

Tantargy oktatdi: Dr. Matrai Norbert

HET ELOADAS GYAKORLAT
1. A min8ségi gondolkodas fejl6dése, a minbség Esettanulmany feldolgozasa.
meghatdrozdsa, a min6ség fontossaga a
szervezetekben és a mingségiranyitas szerepe.
2. Deming 14 pontja, a minGségiranyitas alapelvei Csoportos gyakorlat: a PDCA ciklus alkalmazasa
és gyakorlati megvaldsitasi madszerek. egy valos helyzetben.
3. ATQM és a Kaizen alapjai. Esettanulmany feldolgozasa.
4. A minGségfejlesztés 7 eszkozének alkalmazasa. Csoportos gyakorlat az eszk6zok gyakorlati
alkalmazésara.
5. Min&ségi funkcio lebontds (QFD), Kano-modell Csoportos gyakorlat.
és 8D problémamegolddasi mddszertan.
6. ISO 9000 és I1SO 9001 szabvanyok, felépités, Esettanulmany feldolgozasa.
kdvetelmények és tanusitasi folyamat.
7. Elsé rajzhét
8. A lean menedzsment szerepe a modern Esettanulmany elemzése.
iparvallalatok mikodésében. Lean termelési
rendszerben a mérnokdk szerepe, feladata.
9. A lean menedzsment rendszer strukturaja, a Esettanulmany elemzése.
Toyota Termelési Rendszer felépitése. Push és
Pull rendszerek.
10. | Az értékaram térképezés és tervezés haladé Csoportos gyakorlat.
modszertani eszkdztara — VSM-VSD
11. | Gyartosor kiegyenlités és digitdlis Lean Labor gyakorlat.
fol I &s mérnoki eszkozei -1. . ,,
olyamatelemzes mernoki eszkozel AVIX folyamatfejleszt6 szoftver gyakorlat.
12. | Gyartdsor kiegyenlités és digitélis Lean Labor gyakorlat.
fol tel &s mérnoki eszkozei -2. . 9
Olyamatelemzes mEernokl eszkozel AVIX folyamatfejleszt6 szoftver gyakorlat.
13. | Osszefoglalas Zaro gyakorlat.
14. Masodik rajzhét

KOVETELMENYEK




Az alairas feltétele:

Maximum 3 hianyzas a félév soran.

Teljesitményértékelés, az érdemjegy megszerzésének feltétele:

Evkozi jelenlét, aktivitas, gyakorlatokon vald részvétel alapjan évkozi jegy.
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HET ELOADAS

GYAKORLAT

1. | Amindségi gondolkodas fejl6dése, a min&ség
meghatdrozdsa, a min6ség fontossaga a
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és gyakorlati megvaldsitasi madszerek.

Esettanulmany feldolgozasa.

Csoportos gyakorlat: a PDCA ciklus alkalmazasa
egy valos helyzetben.

2. ATQM és a Kaizen alapjai.

A minGségfejlesztés 7 eszkozének alkalmazasa.

Esettanulmany feldolgozasa.

Csoportos gyakorlat az eszk6zok gyakorlati
alkalmazasara.

3. Min&ségi funkcio lebontds (QFD), Kano-modell
és 8D problémamegolddasi mddszertan.

ISO 9000 és I1SO 9001 szabvanyok, felépités,
kovetelmények és tanusitasi folyamat.

Esettanulmany feldolgozasa.

4. A lean menedzsment szerepe a modern
iparvallalatok mikodésében. Lean termelési
rendszerben a mérnokdk szerepe, feladata.

A lean menedzsment rendszer strukturaja, a
Toyota Termelési Rendszer felépitése. Push és
Pull rendszerek.

Esettanulmany elemzése.

5. Az értékdram térképezés és tervezés haladd
modszertani eszkdztara — VSM-VSD

Gyartosor kiegyenlités és digitalis
folyamatelemzés mérnoki eszkozei -1.

Csoportos gyakorlat.

Lean Labor gyakorlat.

6. Gyartosor kiegyenlités és digitalis
folyamatelemzés mérnoki eszkozei -2.

Osszefoglalas

Lean Labor gyakorlat.
AVIX folyamatfejleszt6 szoftver gyakorlat.

Zaro gyakorlat.

KOVETELMENYEK

Az alairas feltétele:

Maximum 3 hidnyzas a félév soran.

Teljesitményértékelés, az érdemjegy megszerzésének feltétele:

Evkozi jelenlét, aktivitds, gyakorlatokon vald részvétel alapjan évkozi jegy.




