Tantargy neve: Alkalmazott minGségligyi eszkozok Kreditértéke: 4

A tantargy besorolasa: kotelezé

A tandra tipusa: 2 dra el6adas / 2 6ra gyakorlat, 6sszesen 4 éra az adott félévben

Az adott ismeret atadasaban alkalmazandé tovabbi (sajdtos) médok, jellemzék (ha vannak):

A szamonkérés maédja: kollokvium / évkozi jegy

Az ismeretellenérzésben alkalmazandd tovabbi (sajdtos) modok (ha vannak):

A tantargy tantervi helye: 6 félév

El6kovetelmények: nincs

Tantargyleiras:

A min8ségfejlesztés eszkdzeinek fejlédése, helye és szerepe a min6ségmenedzsment rendszerben. Iparban
alkalmazott min&ségugyi eszk6zok és modszerek atfogd ismerete. Gyartasi folyamatok tervezéséhez,
mikodtetéséhez és fejlesztéséhez kapcsolodd minGség technikak: 7 alapeszkdz, FMEA, 8D, statisztikai
folyamatszabalyozas, Six Sigma alapjai a gyakorlatban.

Irodalom

Kotelezd irodalom:
- Prof. Dr. Szlics Edit: MinGségbiztositds, az elmélet és ami mogotte van, ISBN 978-963-490-037-5

ElSirt szakmai kompetencidk, kompetencia-elemek

a) tudasa

- Ismeri a mUszaki szakterilet m(iveléséhez sziikséges altalanos és specifikus
természettudomanyi, miszaki tudomanyi, gazdalkodas- és szervezéstudomanyi elveket,
szabalyokat, dsszefliggéseket, eljarasokat.

- Ismeri a mlszaki szakteriilet ismeret- és tevékenységrendszerének alapvetd tényeit,
Osszefliggéseit, hatarait, korlatait.

- Ismeri és érti a szakteriilet miszaki folyamatainak szervezési és Gizemeltetési eljarasait.

- Ismeri a mUszaki szakterilethez kapcsolédd gazdalkodas- és szervezéstudomanyi szakteriletek
(menedzsment, termelésmenedzsment, minGségmenedzsment, projektmenedzsment,
innovacié-menedzsment, kdrnyezetmenedzsment, termékmenedzsment, logisztikai
menedzsment, stratégiai menedzsment, vallalkozasmenedzsment, informaciomenedzsment,
marketing, kozgazdasagtan, jog) alapjait, kovetelményeit, 6sszefliggéseit.

- Ismeri a mlszaki menedzsment szakteriileteinek tanuldsi, ismeretszerzési, adatgydjtési
modszereit, azok etikai korlatait és problémamegoldé technikait.

- Ismeri a szlikebb miszaki szakterilet technoldgiait.

b) képességei

- A mdszaki szakterileten felmeriilé rutinfeladatok megoldasaban képes alkalmazni a
megszerzett altaldanos és specifikus természettudomanyi, miszaki tudomanyi, gazdalkodas- és
szervezéstudomanyi elveket, szabalyokat, 6sszefliggéseket, eljarasokat.

- Képes miszaki-gazdasagi dokumentaciok megértésére, feldolgozasara.

- Képes miszaki, technoldgiai, beruhazasi, gyartasi, logisztikai, mindségbiztositasi, informatikai
folyamatok iranyitasara, szervezésére, ellendrzésére és fejlesztésiik 6sszehangolasara.

- Képes munkahelyi csoportok vezetésére, az emberi eré6forras menedzselési feladatainak
ellatdsara. — Képes az informdcidk menedzselésére.

- Képes a termelésmenedzsment operativ feladatainak ellatasara.

- Képes vallalati, intézményi menedzsment alrendszerek m(ikédtetésére.

- Képes a folyamat- és mikodésfejlesztéssel foglalkozé teamek munkajaban valo részvételre, és
e csoportok munkajanak koordinalasara.

- Rendelkezik egytttm(ik6dg, kapcsolatteremtd képességgel, kommunikacios készséggel.

- Rendelkezik felel6sségtudattal, minGségtudattal, értékelési és 6nértékelési, analizalé és
szintetizald képességgel.




c) attit(idje

Képes a szakterilletét tamogato szoftverek és informatikai rendszerek felhasznaldi szintd
kezelésére, alkalmazasara.
Képes a hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasara és felhasznalasara.

Nyitott a miszaki szakterlletet megalapozé altalanos és specifikus ismeretekre.

Betartja a munkavégzés és munkavallalas jogi, erkélcsi és szakmai szabalyrendszerét.
Torekszik arra, hogy dontéseit a jogszabalyok és az etikai normak teljes kord
figyelembevételével hozza meg.

Torekszik arra, hogy dontéseit az iranyitott munkatdarsak véleményének megismerésével,
lehet8ség szerint veliik egylittm(ikddésben hozza meg.

Torekszik arra, hogy folyamatos dnképzéssel és tovabbképzéssel szakmai fejlédését
elGsegitse.

Atfogd rendszerszemlélettel rendelkezik.

d) autondmiaja és felelGssége

Irdnyitas mellett kozrem(kodik a miszaki szakteriilet szakembereivel egy-egy konkrét projekt
megvaldsitasdban.

A szakteriletéhez tartozé elemzéi feladatok megolddsa soran 6nalléan valasztja ki és
alkalmazza a relevans problémamegoldd mddszereket.

Sajat munkajanak eredményeit redlisan értékeli.

Varatlan dontési helyzetekben is 6nalldan képes a munkavégzésre, a szakmai
kérdések végiggondolasara.

FelelGsséget vallal szakmai dontéseiért.

Felelsséget vallal az altala iranyitott és az altala elvégzett munkafolyamatokért.

A szakteriiletét megalapozd nézeteket felel6sséggel vallalja.

Felelsséget érez a fenntarthato fejl6désért.

Felel6sséget érez munkahelyéért és beosztott munkatarsaiért.

Tantargy felelGse: Dr. Matrai Norbert

Tantargy oktatasaba bevont oktatd(k): Dr. Matrai Norbert




Tantargy neve: Alkalmazott min&ségligyi eszkdzok

Tantargy kddja: MK3ALMAMO04M219

Kredit: 4 Kovetelmény: évkozi jegy

Tanszék: MMT

Oraszam: 2+2 Elkovetelmény: nincs

Tantargyfelel8s: Dr. Matrai Norbert

Tantargy oktatdi: Dr. Matrai Norbert

HET ELOADAS GYAKORLAT
1. MinGség fogalma, a min6ségmenedzsment és a MinGségmenedzsment szerepének értelmezése
minGségligyi eszk6zok szerepe a vallalati csoportmunkaban.

mikodés kapcsolatrendszerében.

2. MinGséglgyi eszkdzok torténeti fejlédése: a

mindség ellenbrzéstdl a teljeskorl

,,,,,,

Esettanulmany elemzése.

3. A minGségfejlesztés 7 klasszikus eszkoze -1

Csoportos problémamegoldds gyakorlat.

4. | Amin&ségfejlesztés 7 klasszikus eszkdze -2

Csoportos problémamegoldds gyakorlat.

5. MinGségligyi eszkdzok a lean termelési
rendszerben -1.

Lean Labor gyakorlat.

6. Min&ségugyi eszkdzok a lean termelési
rendszerben -2.

Lean Labor gyakorlat.

Elsé rajzhét

8. Statisztikai folyamatszabalyozas,
minGségképesség vizsgalatok -1.

Lean Labor gyakorlat.

9. Statisztikai folyamatszabalyozas,
minGségképesség vizsgalatok -2.

Lean Labor gyakorlat.

10. | FMEA mddszertan alkalmazasa és szoftveres

tdmogatdsa -1.

Lean Labor gyakorlat.

11. | FMEA mddszertan alkalmazasa és szoftveres

tdmogatdsa -1.

Lean Labor gyakorlat.

12. | Reklamacidkezelés, 8D riport.

Csoportos gyakorlat.

13. | Osszefoglalas

Zaro gyakorlat.

14. Masodik rajzhét

KOVETELMENYEK

Az alairas feltétele:

Maximum 3 hidnyzas a félév soran.

Teljesitményértékelés, az érdemjegy megszerzésének feltétele:

Evkozi jelenlét, aktivitds, gyakorlatokon valé részvétel alapjan évkozi jegy.
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HET ELOADAS GYAKORLAT
1. MinGség fogalma, a min6ségmenedzsment és a MinGségmenedzsment szerepének értelmezése

minGségligyi eszk6zok szerepe a vallalati
mikodés kapcsolatrendszerében.

MinGségligyi eszkdzok torténeti fejl6dése: a
mindség ellenbrzéstdl a teljeskorl
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csoportmunkaban.

Esettanulmany elemzése.

2. | AminGségfejlesztés 7 klasszikus eszkdze -1

A min8ségfejlesztés 7 klasszikus eszkoze -2

Csoportos problémamegoldas gyakorlat.

3. Min&ségugyi eszkdzok a lean termelési
rendszerben -1.

MinGséglgyi eszkdzok a lean termelési
rendszerben -2.

Lean Labor gyakorlat.

4. Statisztikai folyamatszabalyozas,
minGségképesség vizsgalatok -1.

Statisztikai folyamatszabalyozas,
minGségképesség vizsgalatok -2.

Lean Labor gyakorlat.

5. FMEA maddszertan alkalmazasa és szoftveres
tdmogatdsa -1.

FMEA mddszertan alkalmazasa és szoftveres
tdmogatdsa -2.

Lean Labor gyakorlat.

6. Reklamacidkezelés, 8D riport.

Osszefoglalas

Csoportos gyakorlat.

Zaro gyakorlat.

KOVETELMENYEK

Az alairas feltétele:

Maximum 3 hidnyzas a félév sordn.

Teljesitményértékelés, az érdemjegy megszerzésének feltétele:

Evkozi jelenlét, aktivitas, gyakorlatokon vald részvétel alapjan évkozi jegy.




