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KONZ. ELOADAS GYAKORLAT

1. Mindségmenedzsment rendszerek helye, szerepe | Esettanulmany, vallalati kérnyezet szimulacid.
a vallalatok, intézmények vezetési rendszerében. Az eléadashoz kapcsolédé feladatok megoldasa,
Mindségfilozéfidk, minGségiskolak.

2. Mindségmenedzsment rendszerek alapelvei. Feladat: 7 alapelv és az ISO 9001 kovetelményei
A min@ségiranyitasi rendszer kovetelményei (MSZ | MIR szabvany ismerethez kapcsolédé gyakorlati
EN ISO 9001). MIR elemei és felépitése. feladatok.

3 Kornyezetkdézpontu irdnyitasi rendszer KIR szabvdny ismerethez kapcsolddd gyakorlati
kovetelményei (MSZ EN 1SO 14001). KIR elemei és | feladatok.
felépitése. - s .
elepitese MEB szabvany ismerethez kapcsolddd gyakorlati
A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag feladatok.
irdnyitasi rendszer kovetelményei (MSZ EN ISO
45001). MEBIR elemei és felépitése.

4, Informacidbiztonsagi irdnyitasi rendszer MSZ IBIR szabvany ismerethez kapcsolodo gyakorlati
ISO/IEC 27001 (IBIR) elemei és felépitése. feladatok.
Integralt irdnyitasi rendszer (lIR) elemei és IIR rendszer dokumentdcidval kapcsolatos
felépitése. feladatok.

5. Audit tipusok, audit program Audit szituaciok gyakorlasa, esettanulmdanyok
A Total Quality Management alapelvei és feldolgozasa.
fontosabb maddszerei. TQM elemeivel kapcsolatos gyakorlati feladat.

6. Az 6nértékelési (EFQM, CAF) modellek alapjai és EFQM Onértékelés készitése.
alkalmazasa a vallalati miikodés folyamatos
fejlesztésére.

KOVETELMENYEK

Az aldirds feltétele: Részvétel a gyakorlatokon a TVSZ el8irasai szerint. A kiadott feladatok megolddsa.

Teljesitményértékelés, az érdemjegy megszerzésének feltétele: irasbeli vizsga: 0%-59% elégtelen, 60%-69%
elégséges, 70%-79% kdzepes, 80%-89% j6, 90%-100% jeles.




